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Regulamin pobytu w Luna Port

Niniejszy Regulamin okres$la warunki rezerwacji i pobytu w Willi Luna Port w Rowach. W momencie
dokonania rezerwacji (wplaty zadatku) akceptacje ponizszego Regulaminu uznajemy za dokonang.
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Po dokonaniu wstepnej rezerwacji — telefonicznej lub mailowej, w ciggu trzech dni roboczych nalezy
dokona¢ wptaty okreslonego zadatku na nr konta podany w mailu/strona www. Brak wplaty powoduje
anulowanie rezerwacji.

Rezerwacja i wptyw naleznosci na konto potwierdzane sa wiadomos$cig mailowa na wskazany adres

@.

Pozostatg kwote za pobyt Wynajmujacy uiszcza w dniu przyjazdu w formie gotowki, po tym
wydawane sg klucze do Studia.

Dokonujac rezerwacji Wynajmujacy wyraza zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych wytgcznie w
celu realizacji rezerwacji i dopetnienia obowigzku meldunkowego zgodnie z przepisami Ustawy o
ochronie danych osobowych.

W przypadku rezygnacji z pobytu zadatek nie podlega zwrotowi.
2
Doba hotelowa zaczyna si¢ od godz. 16.00, a konczy si¢ o godz. 10.00.

Wynajmujacy proszony jest o poinformowanie, jesli czas przyjazdu lub wyjazdu jest inny niz podany
w Regulaminie.

Za klucze od Studia na czas pobytu w Willi odpowiada Wynajmujacy. W razie ich zagubienia
pobierana jest optata 50 zt.

Koszt pobytu nie obejmuje ubezpieczenia za doznane urazy, szkody i kradziezy lub zniszczenia
bagazu.

Wszelkie uwagi odnosnie standardu, uszkodzen, brakéw w studiu przyjmowane sg w dniu przyjazdu,
brak zgloszen oznacza akceptacj¢ 1 poniesienie ewentualnych kosztow za zglaszane usterki w dniu
wyjazdu.

3
W studiach obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu i smazenia ryb.

W studiach zabrania si¢ uzywania otwartego ognia, poza miejscami do tego przeznaczonego,
pozostawiania wlaczonych tadowarek w gniazdku elektrycznym w momencie opuszczania pokoju.

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za tymczasowe braki w dostepie wody, pradu, sygnatu
telewizyjnego/internetowego spowodowane awariami u niezaleznych dostawcow.

Po skonczonym grillowaniu Wynajmujacy proszeni sa o pozostawienie miejsca i grilla w nalezytej
czystosci.

Akceptujemy zwierzeta domowe. Wiasciciele ponosza koszty napraw w wyniku powstatych szkoéd w
trakcie pobytu zwierzat w Willi.

Dzickujemy za zapoznanie si¢ z dokumentem i zyczymy udanego wypoczynku.
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